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PANASZBEJELENTO LAP
A PANASZOS
Neve: Tagsagi azonositd szama:
Cime: Telefon/fax/email:
Képviselgje:

Ertesités modja (levél, email), elérhetdsége:

A PANASZ

Eléterjesztés helye:

El6terjesztés ideje:

Felvevo:

Bejelentés modja: személyesen/képviseld utjan, széban/irdsban, postai titon,
telefonon, telefaxon, e-mailban.

Panaszolt szolgaltatastipus:

Csatolt dokumentumok:

Panasz oka:

Nem nyujtottak szolgaltatast

Nem a megfeleld szolgaltatast nyujtottak
Késedelmesen nyujtottak a szolgaltatast
A szolgaltatast nem megfeleléen nyuj-
tottak

A szolgaltatast megsziintették

Kara keletkezett

Nem volt megelégedve az iigyintézés
koriilményeivel

Téves tajekoztatast nyajtottak
Hidnyosan tajékoztattak
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Dij/koltség/kamat valtoztatdsadval nem
ért egyet

Jarulékos koltségekkel nem ért egyet
Egyéb szerzddéses feltételekkel nem ért
egyet

Kartérités 0sszegével nem ért

egyet

A kartéritést visszautasitottak

Nem megfelel6 kartéritést nyujtottak
Szerzddeés felmondésa

Egyéb panasza van


mailto:hnyp@hnyp.hu

Egyéb tipusu panasz megnevezése:

A panasz részletes leirasa (a konkrét esemény vagy ténys, ill. igény megjelo-
lése, kérjiik egyes kifogasainak elkiilonitetten torténo rogzitését annak ér-
dekében, hogy a panaszaban foglalt minden kifogas kivizsgalasra Keriiljon.)

Keltezés: ....oovvvvvviii...

a panasz bejelentdjének alairasa a panasz felvevdjének alairasa



